
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
MIX.APP

Редакция от 3 июня 2026 г.

1. Оператор персональных данных
1.1. Оператор: ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "МИКС АПП" (ООО "МИКС
АПП").

1.2. ОГРН: 1267800033820.

1.3. ИНН / КПП: 7807405368 / 780701001.

1.4. Адрес: 198515, г. Санкт-Петербург, вн. тер. г. поселок Стрельна, пр-кт Буденного, д. 20, к. 1, стр. 1,
кв. 33.

1.5. Сервис: MIX.APP, https://themixapp.com, Telegram Mini App / WebApp.

2. Субъект персональных данных
2.1. Согласие дает пользователь MIX.APP, который регистрируется, использует функции сервиса,
оформляет подписку, указывает email для электронного чека или обращается в поддержку.

3. Персональные данные

3.1. Согласие может распространяться на Telegram-идентификатор и публичные данные Telegram-
профиля, технические данные WebApp-сессии, email для чека, контактные данные, выбранный
тариф, платежные и подписочные статусы, обращения в поддержку, пользовательские настройки и
данные, которые пользователь сам вводит в сервис.

3.2. Оператор не запрашивает и не хранит полные реквизиты банковских карт, если они вводятся на
стороне платежного провайдера.

4. Цели обработки

4.1. Регистрация и идентификация пользователя в сервисе.

4.2. Предоставление доступа к функциям MIX.APP, подпискам, тарифам, лимитам и истории
действий.

4.3. Прием оплаты, формирование электронного чека, учет подписки, автопродления, отмены,
возвратов и обращений.

4.4. Техническая поддержка, диагностика ошибок, безопасность, предотвращение злоупотреблений и
выполнение требований законодательства.

4.5. Улучшение работы сервиса и персонализация интерфейса в пределах, описанных в Политике
конфиденциальности.
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5. Действия с персональными данными
5.1. Пользователь дает согласие на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение,
использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение персональных
данных.

5.2. Обработка может выполняться с использованием средств автоматизации и без них.

5.3. Передача третьим лицам допускается только для работы сервиса, оплаты, чеков, поддержки,
безопасности, исполнения закона или в иных случаях, описанных в Политике конфиденциальности.

6. Срок действия и отзыв согласия
6.1. Согласие действует с момента его предоставления до достижения целей обработки, удаления
аккаунта, прекращения использования сервиса или отзыва согласия, если более долгий срок не
требуется по закону.

6.2. Пользователь вправе отозвать согласие через интерфейс сервиса, официальный контактный
канал MIX.APP или иной канал, размещенный в сервисе.

6.3. Отзыв согласия может ограничить доступ к функциям, для которых обработка данных
необходима.

7. Связанные документы

7.1. Подробные правила обработки персональных данных описаны в Политике конфиденциальности
MIX.APP.

7.2. Условия оказания услуг, подписок, оплаты, отказа и возврата описаны в Публичной оферте
MIX.APP.
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